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Edito
Henri NIGAY

Président de I’AFQP AuRA

Henri NIGAY a été élu le 04 février 2021 au titre de Président de
I'Association France Qualité Performance - Auvergne-Rhéne-Alpes

S Consciente de son rale sociétal, notre association MFQ RA s’est rapprochée
des acteurs de I'Auvergne, pour donner naissance a 'AFQP AuRA, qui a
I'ambition de couvrir toute la région Auvergne - Rhone-Alpes.

Le monde bouge, évolue, s'accéléere et notre mission aujourd’hui est de
répondre aux attentes de toutes les Parties Prenantes de la Société, pour faire
face a ces évolutions.

Grace au soutien des acteurs publics et privés et a nos partenariats avec le
monde de 'éducation, 'AFQP AuRA a pour mission de répondre aux grands
défis de demain (changement climatique, transition énergétique, sécurité des
personnes, qualité de vie au travail, lutte contre la discrimination, harcélement,
risques psychosociaux, recrutement, intégration des nouvelles générations, bref
la performance globale: sociale, sociétale, environnementale et Ile
Développement Durable), auxquels nos adhérents (TPE/PME,
autoentrepreneurs, ETI, Grands Groupes....) auront a faire face.

Pour cela, nous serons présents a vos cotés aux 4 coins de la région Auvergne -
Rhéne-Alpes, au travers d’ outils digitaux et d'événements en présentiel.
Rejoignez-nous « Seul on va plus vite, ensemble on va plus loin » (proverbe
africain)
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" Portail officiel de la Qualité et de la Performance en France

Notre réle : animer une communauté de responsables QHSE, 110 adhérents
dirigeants d’entreprises, responsables RH.....

Couverture régionale

Notre mission : promouvoir sur le territoire de la région
Auvergne — Rhone-Alpes les bonnes pratiques d'excellence et de
performance globale en matiere de responsabilité sociale,
sociétale, environnementale et de développement durable.

France Qualité: |a puissance d’un réseau national

Nos partenariats « écoles »
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De l'information, des témoignages d’entreprises, des échanges de bonnes
pratiques, un espace pour exprimer son «caillou dans la chaussure», en un
mot du partage et surtout beaucoup de convivialité et de bienveillance.

Chaque 1¢r mardi du mois a 9h en visioconférence

Programme 2025

7 Janvier 2025

Animé par La Cravate Solidaire

4 Février 2025

« Le modéle EFQM: vecteur de performance » animé par P. BARBAZA et S.
VERDOUX (AFNOR)

Mars 2025
4 « Cadre reglementaire de la Qualité Produit » animé par Hermine BALESDENT
(HB QSE)

'I Avril 2025

“Passer a I'économie circulaire : une transformation bénéfique et

nécessaire pour les entreprises” animé par CCl NI et Soléne GUILLET
(AFNOR)

g

Avril 2025

« Les neurosciences au service de la performance QSE » animé
par Jennifer Makhoul

Juin 2025

“Economie régénérative” animé par Adrien AUZEIL (Ekosystem)

Juillet 2025

« Excellence opérationnelle et responsabilisation des équipes »
animé par ECAM Expert

Septembre 2025

« Comment passionner/impliquer vos collaborateurs — Une
nouvelle mission de managers » animé par Yvon MOUGIN

Octobre 2025

“PME et Cybersécurité : Comprendre, Agir, Protéger » animé par
Quentin BERNARD (RUBICAT)

Novembre 2025

“Intégrer I'’éco-conception dans son systeme qualité” animé par
Didier BABOUT (Convertgence)

Décembre 2025

« Certification CSRD: la vision du CAC » animé par Attika
BELLAHCENE-GUERIN BBM Groupe
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Le Comité de Pilotage du club RSE organise 4 fois par an des ateliers autour

Programme 2025

1 atelier par trimestre

de la RSE sur un théme préalablement choisi par les adhérents (biodiversité, Prog ramme 2025

éthique des affaires, achats responsables...). Organisés sur sites, c'est
également I'opportunité de visiter et de découvrir les entreprises adhérentes 7
de l'association.

Février 2025 de 14h a 17h
«Fresque du Numérique» animé par Didier Babout (Convertgence)
ala CCI Nord Isére (Villefontaine)

Le club en chiffres : 2 8

Mars 2025
«Organiser un Suppliers Day» animé par C. Fournioux

ans d’existence: le clubs RSE a été
initié en 2016

27

Juin 2025 de 9h a 12h

«Sécurité économique » animé Philippe Mourrat (Service
Départemental du Renseignement Territorial) a la CCl Nord Isére

19

organismes membres du club

---------------------------------------------------------------

Septembre 2025

«Achats Responsables » animé le CNA (Conseil National des Achats)
chez Groupe SOLICE (Chaponnay 69)

21

thématiques abordées depuis sa
création

Novembre 2025
« Passerelle RSE et CSRD »
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, o . 1 atelier par trimestre
Le monde n'est pas figé, il change de plus en plus rapidement, et les
organisations font face a de nouveaux défis. Pour rester compétitives dans cet Prog ramme 2025
environnement, elles ont besoin d'innover et de s'améliorer en permanence. Le
modéle EFQM®«European Foundation for Quality Management» fournit un Mars 2025
cadre pour répondre a ces besoins. Le Club vous permet d’appréhender ce ]4 « Certifiés 1ISO9001, comment améliorer son S.M.Q. avec 'EFQM ? »

modeéle, d'échanger et de partager vos expériences avec d’'autres organisations. animé par P. Barbaza, chez Les Girondines (LYON)

. in 202
le modéle EFQM® et ]3 Juin 2025 . R
échanger sur des outils «Utiliser I'outil R.A.D.A.R. pour piloter un projet d’amélioration

P . ion » animé .B z
d’amélioration ou de transformation » animé par P. Barbaza

-
en interne une culture Octobre 2025
3 « L'EFQM comme levier de la performance globale dans les
commune de la . o .y
démarches intégrées Q.S.E / R.S.E » animé par P. Barbaza
performance

SyeleJelge]e]f[=1@ les meilleures pratiques et ainsi optimiser les 'I 2 Décembre 2025
processus de management de votre Théme a définir
organisation

Elpledalpalel’GIRy avec les entreprises du réseau

@ « L'intérét de ce club est d'aider a apprendre le volet théorique

de 'TEFQM® et de s'exercer avec des problémes a résoudre »
Nathalie WILT, Chargée de la qualité a M-TAG
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Le principe des audits internes croisés est simple : vous auditez une Prog ramme 202
entreprise membre du club, et en retour vous bénéficiez d'audits du

méme type sur le ou les processus de votre choix. Vous bénéficiez ainsi Janvier 2025 de 9h a 12h
d’'un ceil extérieur neuf. Plus de 30 entreprises sont déja membres, ]4

« Serious Game: Les Disparus de I'audit » de 9h a 12h a la CCl

rejoignez-les ! Nord Isére (Villefontaine)

Le club en chiffres : —
............................................................... 3 Avril 2025
) . 7 7
?r?s. ,d existence, le club a été Rencontres des auditeurs internes croisés
initié en 2008

Des ateliers, un speed meeting pour mieux se connaitre, des
témoignages de membres du Club : « Pitch ta boite »

]
L Avril 2025
audits réalisés par an o _ . . .
Séminaire d mtegratlon des auditeurs internes en VISIO, anime
............................................................... par Yvon MOUGIN
............................................................... ———

auditeurs formés a la pratique
des audits croisés

...............................................................

Octobre 2025

.I 6 Panique a la maison de retraite, animé COPIL AIC, a la CCI Nord
Isere (Villefontaine)

....................................................................

entreprises membres du club
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- Information

- Approche réglementaire,
- Veille technologique,

- Echanges de bonnes pratiques entre les membres

- Partage de Webinar/visio conférences en lien avec la publication du programme de
I’ATEE 2025......

\ Evenement 2025
Programme ci-apres

3 0 Janvier 2025
Webinaire: « CEE dans I'industrie » animé par Paule NUSA et Elisabeth
TATREAUX de 10h a 12h

9 Avril 2025
F ISO50001 sept 2024
orum &P Reglement Européen F-Gas en visio de 10h a 12h




Déroulement Club Energie AuRA 2025

. , . Réunion 4
* 4 GT visio (adhérents Club Energie) R&UNion 3 Vendredi 28 novembre

* 2 webinaires (Grand Public) Jeudi 15 mai 10h00/12h00
9h30/16h00 « Sobriété Hydrique »

Visite du site de méthanisation de St Etienne de St Geoirs

Atelier « Décarbonation 2025 et ses outils »
Réunion 2

Jeudi 13 Mars horaires a confirmer
Cré AuRA (Communauté des Référents Energie AuRA) ‘

Réunion 1
Vendredi 07 février O ‘
10h00/12h00 Webinaire 2 :

« Changement Climatique dans ‘ Mercredi 9 avril

les normes ISO certifiables » 10h —-12h
Reglement Européen F-Gas (AFNOR)

Webinaire 1:
Jeudi 30 janvier
10h —12h
CEE (certificats d’économie d’énergie)
industrie et tertiaire (ATEE AuRA) g

;;;;;;
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Evéenements

Tout au long de l'année I'AFQP AuRA participe a des événements Avril 2025 de 17h30 3 19h30
(conférences, tables rondes, débats,....) organisés en collaboration avec Assemblée Générale suivi du témoignage Axelle MILET

ses partenaires ) | (NICOMATIC) Trophée Manager du Futur 2024

Avril 2025 de 9h a 12h a la CClI Nord Isére Villefontaine

Conférence “Culture Qualité” en partenariat avec AFNOR

Avril 2025 de 9h a 12h a la CCl Nord Isére Villefontaine

“Atelier” en partenariat avec les DCF Nord Isére

Mai 2025 de 15h a 19h a la CCI Nord Isere Villefontaine

“Décarbonation en Logistique” en partenariat avec le PIL'ES

Septembre 2025 de 9h a 12h a la CCI Nord Isére Villefontaine

Préventica oct 2024 Lyon

“Conférence Impact du Changement Climatique en

Congres EOQ nov 2024 Reims Logistique & Industrie” en partenariat avec le PIL'ES

Programme 2025 R —
Mars 2025 de 11h30 a 12h30: annulé ] 4 Entretiens de Valpré 3 Ecully
Programme EEN (Entreprises Engagées pour la Nature) par
I'OFB (Office Francais de la Biodiversité) 0 4 Décembre 2025

Forum Qualité & Performance - AFNOR -AFQP AuRA



Bonjour

AuRA

Je ne suis pas AuRA
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Me connecter

Retrouver:
- I,agenda ﬂ Plateforme Collaborative AFQP Auvergne Rhéne-Alpes ® g
= I eS CO nta Cts Accueil = | Accueil Le cerveau a des capacités tellement é1 qu'aujourd'hui, prati tout le monde en a un.
- Les connaissances

- Les replays Trombi
- Forum g g

& Sources a la une 22 Annuaire

¢ Ajouter des utilisateurs favoris

—

Connaissance b . .
ch Arborescence thématique

Contact Programme 2023

THEME RESP.
Audit ' . . » Audits Internes Croisés o
20 [§) Brochure AFQP 2023 [J Lexique Nouvelle Qualité
» Club EFQM 2}
27
» Club Energie
Mardi 7 Mars g g
[19:00: P'tit dej: "Comment agir et anticiper les » Documentation générale A

risques?"

+

@ s eTe

% Club Audits Internes Croisés
Conseils Auditeurs & Audités

» France Qualité Performance

2}
» intra'know e
2]

» P'titdej

Jeudi 16 Mars
[] 9:00 : Rencontres des Auditeurs Internes Crois¢

Le réseau de a Qualté ot de la Performance ¢ £o

en Auvergne-Rnone-Alpes

(Progresser n
% Club Audits Internes Croisés
Programme d‘audit interne croisé

3 Nouveautés sur le forum

e Y. PRA a répondu d la discussic
L'approche risque vis a vis du

Les risques numériques peuvent étre

ﬂ A. AFQP a créé une discussion [J Plan d'audit type

= RSE
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AFQP - AURA
Ad hél‘el‘ Nos tarifs 2025

p - Entreprise, Entité

él I'AFQP A“RA 1 Al < 10 salariés

‘ A2 10 a 49 salariés
A3 50 a 99 salariés
Ladhésion a 'AFQP Auvergne - Rhone-Alpes permet a I'ensemble A4 100 a 249 salariés
des dirigeants, collaborateurs, écoles, demandeurs d'emploi et AS 250 a 499 salariés
étudiants de participer a I'ensemble des événements organisés. A6 500 3 999 salariés
Cela vous permet de partager vos expériences, vos problématiques A7 > 1000 salariés
avec d'autres professionnels et de trouver des solutions pour

progresser dans vos pratiques en entreprise. Organisation patronale, professionnelle

Votre adhésion permet également de soutenir le projet sociétal de Cie consulaire, Organisme Public/Territorial
I'association, a savoir « l'acculturation du grand public aux enjeux c1 < 10 000 Ressortissants/Habitants
sociaux, sociétaux et environnementaux ». ) 10 000 & 30 000 Ressortissants/Habitants

c3 > 30 000 Ressortissants/Habitants

Etablissement d'enseignement, Instituts de formation
L’AFQP AuRA est réputée d’Intérét Général D Ky yesiee e P

depuis janvier 2024 Cabinet de conseil, Consultant
: El < 3 salariés

E2 3 a 9 salariés
E3 > 9 salariés

Adhésion Individuelles
@_} « Un partage de bonnes pratiques et d’expertises avec FE Etudiant d'écoles partartenaires gratuit
des entreprises trés variées dans une ambiance FR Retraité(e) 75 €

conviviale. »  christine F. - Consultante Demandeur d'emploi 50 €
FS Salarié(e) 190 €
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CONTACT

afgp-aura@nord-isere.cci.fr
06 62 42 83 05 ©
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